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屏東縣政府 函
地址：900219屏東縣屏東市自由路527號
聯絡人：吳昱瑩
聯絡電話：08-7320415#6534
傳真：08-7326195
電子信箱：002624@pthg.gov.tw

受文者：屏東縣屏東市海豐國民小學

發文日期：中華民國115年10月29日
發文字號：屏府人考字第1155204028號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：如說明八 (376530000A115520402800-1.PDF)

主旨：行政院人事行政總處公務人力發展學院於115年10月28日

至116年1月27日在臺北及南投院區分別辦理智慧學習體驗

場域首期常設展，請轉知同仁踴躍前往參觀，請查照。

說明：

一、依據行政院人事行政總處公務人力發展學院（以下簡稱人

發學院）115年10月27日人發數字第1150800411號函辦

理。

二、為貫徹政府人工智慧(AI) 科技領航施政願景並厚植公務人

才數位轉型量能，人發學院特別規劃智慧學習體驗場域，

採前瞻示範與賦能實作等雙軸策展架構，透過主題敘事與

互動體驗，轉譯AI於公務治理與培訓演練之實戰場景，期

為各機關推動業務智慧化與服務創新開展全新視界。

三、旨揭展覽資訊如下：

(一)觀展對象：行政院與所屬中央及地方機關公務人員。

(二)展覽日期：115年10月28日至116年1月27日。

(三)展覽地點：

檔　　號:
保存年限:
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１、臺北院區：臺北市大安區新生南路三段30號住宿棟4樓

自學中心。

２、南投院區：南投市光明路1號文教大樓2樓圖書室。

(四)開放時間：週一至週五上午9時30分至下午5時30分，週

六、週日及國定假日不開放；實際運作與開放情形，以

活動網站公告為準。

(五)活動網站：https://aiexpo.hrd.gov.tw/。展覽簡介、

最新開放資訊、交通指引、個人與團體參觀報名等資

訊，請至活動網站查詢。

四、觀展及報名方式如下：

(一)個人：臺北院區於開放時間自行前往參觀，無須填寫報

名表；南投院區因設有出入管制，請事先至活動網站填

寫個人報名表，並依報名確認通知所載之入院方式及交

通指引前往，配合門禁查驗。

(二)機關團體：請於預定觀展日7日前，至活動網站填寫團體

導覽報名表，填具觀展院區、日期、時段、人數及聯絡

資訊，並選擇自主觀展(現場備有 AI 導覽系統)或真人

導覽，由場域營運團隊聯繫確認觀展安排。

五、交通及觀展注意事項如下：

(一)人發學院兩院區交通資訊、入院方式及展場觀展動線，

請參閱活動網站及報名確認通知所附交通指引。建議優

先搭乘大眾運輸工具；如有車輛入院需求，請依各院區

規定事先辦理，並以人發學院確認結果為準。

(二)觀展期間請遵循現場指引及工作人員引導；為維護教學

研習品質與公務秩序，觀展期間請保持安靜並遵守場地

23
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禁食規定，非展覽區域請勿擅入。

六、請惠予觀展人員公假(差)登記。

七、展覽相關問題請洽旨揭場域營運團隊，電話：(02)2257-

6167分機1685或2302；電子信箱：chihleeciel@gmail.

com。

八、檢附人發學院原函影本及附件各1份。

正本：本府各處、本府所屬一級機關、本府所屬二級機關、各高國中、各國小、本縣各
鄉鎮市公所、本縣各鄉鎮市民代表會

副本：本府人事處企劃科、本府人事處考訓科

16
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行政院人事行政總處公務人力發展學院 函
地址：106021臺北市大安區新生南路3段30
號
承辦人：江品慧
電話：(02)83691399#8410
E-Mail：pinhui1117@hrd.gov.tw

受文者：屏東縣政府

發文日期：中華民國115年10月27日
發文字號：人發數字第1150800411號
速別：普通件
密等及解密條件或保密期限：
附件：如說明六 (115H801184_1_27151520367.pdf、115H801184_2_27151520367.pdf)

主旨：本學院於115年10月28日至116年1月27日在臺北及南投院

區分別辦理智慧學習體驗場域首期常設展，請轉知同仁及

所屬機關踴躍前往參觀，請查照。

說明：

一、為貫徹政府人工智慧(AI) 科技領航施政願景並厚植公務人

才數位轉型量能，本學院特別規劃智慧學習體驗場域，採

前瞻示範與賦能實作等雙軸策展架構，透過主題敘事與互

動體驗，轉譯AI於公務治理與培訓演練之實戰場景，期為

各機關推動業務智慧化與服務創新開展全新視界。

二、旨揭展覽資訊如下：

(一)觀展對象：行政院與所屬中央及地方機關公務人員。

(二)展覽日期：115年10月28日至116年1月27日。

(三)展覽地點：

１、臺北院區：臺北市大安區新生南路三段30號住宿棟4樓

自學中心。

２、南投院區：南投市光明路1號文教大樓2樓圖書室。

檔　　號:
保存年限:
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(四)開放時間：週一至週五上午9時30分至下午5時30分，週

六、週日及國定假日不開放；實際運作與開放情形，以

活動網站公告為準。

(五)活動網站：https://aiexpo.hrd.gov.tw/。展覽簡介、

最新開放資訊、交通指引、個人與團體參觀報名等資

訊，請至活動網站查詢。

三、觀展及報名方式如下：

(一)個人：臺北院區於開放時間自行前往參觀，無須填寫報

名表；南投院區因設有出入管制，請事先至活動網站填

寫個人報名表，並依報名確認通知所載之入院方式及交

通指引前往，配合門禁查驗。

(二)機關團體：請於預定觀展日7日前，至活動網站填寫團體

導覽報名表，填具觀展院區、日期、時段、人數及聯絡

資訊，並選擇自主觀展(現場備有 AI 導覽系統)或真人

導覽，由場域營運團隊聯繫確認觀展安排。

四、交通及觀展注意事項如下：

(一)本學院兩院區交通資訊、入院方式及展場觀展動線，請

參閱活動網站及報名確認通知所附交通指引。建議優先

搭乘大眾運輸工具；如有車輛入院需求，請依各院區規

定事先辦理，並以本學院確認結果為準。

(二)觀展期間請遵循現場指引及工作人員引導；為維護教學

研習品質與公務秩序，觀展期間請保持安靜並遵守場地

禁食規定，非展覽區域請勿擅入。

五、請惠予觀展人員公假(差)登記。

六、檢附臺北院區及南投院區常設展參觀簡介各1份。60
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七、展覽相關問題請洽旨揭場域營運團隊，電話：(02)2257-

6167分機1685或2302；電子信箱：chihleeciel@gmail.

com。

正本：行政院各部會行總處署(除台灣美國事務委員會外)、各直轄市政府、各縣市政府
副本：致理學校財團法人致理科技大學

28
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臺北院區常設展參觀簡介 

AI 智匯院  啟動公務超能力 

📣展覽資訊 

展覽期間：115 年 10 月 28 日（星期三）至 116 年 1 月 27 日（星期三） 

開放時間：週一至週五 09:30~17:30；週六、週日及國定假日不開放。 

展覽地點：臺北市大安區新生南路三段 30 號  住宿棟 4 樓自學中心 

臺北院區以公務工作中的 AI 輔助與協作為主軸，展示智慧眼鏡、AI 代理與治理、知識查詢、會

議紀錄、溝通訓練、智慧導覽及數位服務開發等應用，協助公務同仁從實際情境認識人工智慧

的使用方式。 

活動官網(或掃描下方 QRcode)：https://aiexpo.hrd.gov.tw/ 

 

 

 

 

 

參觀前請至活動官網查閱最新開放資訊、參觀注意事項、交通指引及報名方式；實際開放情形與相關異動，以

官網公告為準。 

https://aiexpo.hrd.gov.tw/
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📌參展廠商與展出內容 

01 AWS（Amazon Web Services） 

Amazon Quick 與 Kiro 代理式 AI 應用 

Amazon Web Services（AWS）展示 Amazon Quick 與 Kiro，分別對應日常行政協作與數位

系統開發。Amazon Quick 可協助研究分析、資訊彙整及文件與簡報草稿製作，並運用 Skills 

共用慣用格式；Kiro 則以規格驅動開發，將需求整理為系統設計與實作任務，逐步建置數位服

務。展出內容以公務情境說明 AI 從資訊處理延伸至流程協作與任務執行的方式。 

02 HTC 

VIVE Eagle 智慧眼鏡 

HTC 展示 VIVE Eagle 智慧眼鏡，結合 AI 即時翻譯、語音提問、拍照辨識、資訊查詢，以及錄

音逐字稿與摘要整理等功能。透過免持操作與第一人稱影像紀錄，呈現外出勘查、活動紀錄、

會議整理及跨語交流等應用情境，並介紹與手機助理及行事曆等功能的連動方式，供公務同仁

了解穿戴式 AI 助理的使用方式。 

03 大世科 

企業級 AI Agent 與智慧服務 

大世科展示 ibo.ai 對話應用、資料管理及系統串接方案，並以 Power of OneAi 說明算力、資料

與應用的整合規劃。展出內容涵蓋內部規範查詢、文件準備、會議重點整理、智慧電話服務，

以及 SmartRoute 來信與表單分類派工。另透過地政、司法客服及船舶知識查詢等案例，呈現 

AI 如何銜接既有業務流程，並於重要作業環節保留人工審核。 

04 迪威智能 

Meeting Ink 智慧會議紀錄 

迪威智能展示 Meeting Ink 語音與會議資料整理服務，透過錄音轉文字及 AI 摘要，協助處理會

議紀錄作業。展示內容涵蓋國語、臺語、客語及英語等多語轉錄，並可運用術語庫與摘要模板，

整理專有名詞、裁示、決議及待辦事項。另介紹手機與電腦錄製、線上會議整合，以及會議資

料查詢分析等應用，呈現會議資訊整理與再利用的流程。 

05 HQ AI（通徹智慧） 

AI 代理建置與治理平台 

通徹智慧展示 AI Agent 建置顧問服務與 ARP AI 治理平台，說明如何將法規、作業程序及承辦

經驗轉化為機關專屬 AI 助理。平台整合人員、助理與資源權限管理，並提供用量統計、操作紀

錄及回答品質評估。展出案例涵蓋稅務知識查詢、回函草稿輔助與氣象資訊整理，呈現 AI 代理

從流程規劃到持續管理的應用方式。 
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參展廠商與展出內容 (續) 

06 數據立 Data-DI 

AltaBots.ai 知識問答與流程協作 

數據立展示 AltaBots.ai 平台，透過無程式碼設定，將機關法規、作業程序與業務文件整合為知

識問答及流程引導服務。展示內容包含附來源的規定查詢、申辦條件與文件引導，以及定期資

料彙整與比對流程；並介紹個資去識別化、內容安全審核、角色權限及操作日誌等管理功能，

協助機關理解 AI 助理的建置與使用模式。 

07 方舟智慧 

MuGuide 多語智慧導覽 

方舟智慧展示 MuGuide 網頁導覽服務，整合 AI 導覽、三維數位分身、全景及地圖內容，提供

文化場館與觀光景點的數位服務應用。參觀者可透過手機掃描 QR Code 開啟圖文、語音、影片

與三維互動內容，依個人興趣探索展品與場域。展出案例包含臺灣博物館跨館導覽及淡水古蹟

導覽，並介紹內容更新與使用數據的管理方式。 

08 樂奇育科技文教 

AI 導覽機器人與模擬訓練 

樂奇育科技文教介紹 AI 導覽機器人與足球無人機模擬訓練，呈現智慧接待及互動學習的應用。

機器人內容包含柯利堡與 Kebbi 3 等機型的導覽問答、政策宣導及互動內容設定；足球無人機

模擬器則提供飛行視角切換、任務練習、操作參數調整、軌跡回放與多人連線合作，供參觀者

了解模擬練習與學習回饋的運用方式。 

09 台灣微軟 

AI Coach 情境溝通訓練 

台灣微軟展示以 Azure AI 技術為基礎的 AI Coach，依訓練目標設計民眾、主管或同仁等角色，

透過語音對話與回饋，協助公務同仁練習政策說明、民眾服務、跨單位協調及專業訪談。訓練

紀錄可供回顧表達與應對方式，資深同仁經驗亦可轉化為新人演練情境，呈現 AI 融入公務培訓

的規劃方向。 
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南投院區常設展參觀簡介 

AI 智動化  打造公務新流程 

📣展覽資訊 

展覽期間：115 年 10 月 28 日（星期三）至 116 年 1 月 27 日（星期三） 

開放時間：週一至週五 09:30–17:30；週六、週日及國定假日不開放。 

展覽地點：南投市光明路 1 號文教大樓  2 樓圖書室 

南投院區以 AI 融入行政流程與場域服務為主軸，展示專案管理、辦公協作、知識查詢、可稽核

報告、智慧培訓、沉浸式學習及遠端場域管理等應用，提供機關思考業務流程改善與服務創新

的參考。 

活動官網(或掃描下方 QRcode)：https://aiexpo.hrd.gov.tw/  

 

 

 

 

參觀前請至活動官網查閱最新開放資訊、參觀注意事項、交通指引及報名方式；實際開放情形與相關異動，以

官網公告為準。 

  

https://aiexpo.hrd.gov.tw/
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📌參展廠商與展出內容 

01 方舟智慧 

AI 與三維數位內容智慧學習 

方舟智慧展示 AI 結合三維數位內容的智慧學習應用，整合高精度數位分身、網頁展示、多語內

容及語音互動。參觀者可透過觸控操作旋轉、放大三維物件，並了解文物背景及相關知識。展

示以嘉義宮廟、西拉雅及奇美博物館等案例，說明文化資料如何結合探索任務與學習單，轉化

為可持續更新的教育、文化及觀光體驗。 

02 樂奇育科技文教 

AI 導覽機器人與模擬訓練 

樂奇育科技文教介紹 AI 導覽機器人及足球無人機模擬訓練，展示互動服務與學習應用。機器人

內容包含柯利堡與 Kebbi 3 等機型的場館接待、導覽問答、政策宣導及後臺內容設定；模擬器

則提供飛行視角切換、任務挑戰、軌跡回放與多人合作練習，呈現透過模擬操作、紀錄回顧及

反覆練習支持培訓的方式。 

03 欣創數位科技 

GovKnow 公教知識 AI 助理 

欣創數位科技展示 GovKnow 公教知識 AI 助理，協助機關與學校將法規、內規、手冊及常見問

答整理為專屬知識庫。使用者可透過自然語言提問，取得附文件與段落來源的回覆；經授權與

客製串接後，亦可整合前案、公文及附件的辦理脈絡。平臺並透過未解答問題回饋持續補充內

容，支援新人學習、作業查詢與業務經驗傳承。 

04 思銳智慧科技 

ShareGuru 訓練治理與 ShareQA 知識查詢 

思銳智慧科技展示 ShareGuru 訓練治理系統與 ShareQA 智慧知識查詢服務。ShareGuru 提供

學習進度追蹤、報表匯出、AI 互動式學習及模擬測驗，支援人員培訓與學習管理；ShareQA 則

從法規、公文等內容查找資訊，提供附引用來源的回覆，並協助彙整會議紀錄與建立標準作業

程序，呈現培訓管理與機關知識傳承的整合應用。 

05 台灣微軟 

政府 Copilot 十大應用場景 

臺灣微軟以 Microsoft 365 Copilot 展示政府十大應用場景，涵蓋法規研析、公文處理、會議與

質詢、施政規劃、活動宣傳、採購招標、輔助審查、績效稽核、知識管理及新人培訓。透過工

作資料與辦公工具整合，呈現資料查找、草稿撰擬、文件比對及討論重點整理等應用，協助公

務同仁理解 AI 融入行政協作的方式，正式判斷與核定仍由權責人員辦理。 

  



 行政院人事行政總處公務人力發展學院 

南投院區｜第 3 頁 

參展廠商與展出內容 (續) 

06 中銘資訊科技 

可稽核 AI 智慧報告平臺 

中銘資訊科技展示可稽核 AI 智慧報告平臺，以銀行徵授信報告為可操作案例，說明結構化資料

整理、程式計算、規則比對及 AI 報告初稿產出的流程。平臺保留資料來源、人工修改與版本異

動紀錄，並由承辦核對、主管核定後形成正式報告。展示亦提出補助審查、採購檢核與稽核報

告等延伸試辦方向，供機關評估導入需求。 

07 翔耀實業 

產業輔導資源查詢與跨系統作業 

翔耀實業展示產業輔導資源 AI 智慧查詢服務，讓使用者以自然語言描述需求，由系統整理條件

並提供相關資源、官方連結及聯絡窗口，協助掌握政府輔導資訊。另介紹 Conductor 透過電腦

介面進行跨系統查詢、資料登打及報表彙整的應用方向，呈現既有系統缺乏串接介面時的流程

輔助方式，並於關鍵送出步驟保留人員確認。 

08 昕力資訊 

AI 軟體平臺與跨領域整合應用 

昕力資訊展示以軟體為核心，結合 AI 設備與應用平臺的整合方案，涵蓋法務、人資、教育、醫

療及 AI 代理管理。內容包括合約審閱與條款查詢、制度問答與期限追蹤、教材準備與知識庫練

習，以及不同系統資料標準化等應用；另介紹 AI 助理的納管、審核、權限、額度及稽核紀錄，

呈現跨領域導入與管理的規劃方式。 

09 御督科技 

YUDU GPT 地端 AI 整合平臺 

御督科技展示 YUDU GPT 地端 AI 整合平臺，搭配華碩商用設備，介紹機關內部 AI 環境的建置

與整合。展出以公務知識庫為情境，彙整法規、公文手冊、作業流程及常見問題，透過知識搜

尋與文件理解協助查找資料；並說明系統串接、內容更新、使用權限及維運規劃，供機關評估

地端 AI 的部署與管理需求。 

10 約沛科技 

Redmine 與 Bunny 專案管理助理 

約沛科技展示開源專案管理系統 Redmine 與 AI 助理 Bunny 的整合應用，透過自然語言查詢與

任務管理，協助掌握年度活動、公文期限、採購核銷及交接資料。系統可將計畫拆解為具負責

人及期限的工作項目，搭配提醒、週報與風險掃描追蹤進度，並保存歷屆公文、成果及檢討內

容，供機關參考跨人員協作與業務知識傳承的作法。 
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參展廠商與展出內容 (續) 

11 佐臻 

AR 智慧眼鏡與 MetaSpace AI 平臺 

佐臻展示 AR 智慧眼鏡與 MetaSpace AI 平臺，整合作業表單、知識庫及操作指引，呈現現場巡

檢、設備維修、標準作業程序訓練與遠端協作等情境。現場人員可透過語音或手勢查閱步驟、

記錄數據與拍照，並分享第一視角影像供遠端專家協助。展出內容說明穿戴式裝置如何支援第

一線操作、保存作業紀錄及傳承專業經驗。 

12 網奕資訊 

HiTeach 與 AI 蘇格拉底影音學習 

網奕資訊展示 HiTeach 與 AI 蘇格拉底整合應用，串聯培訓影音錄製、保存、AI 整理及專業回

饋。平臺可將長篇影音整理為逐字稿、摘要、重點片段與分析資訊，並透過時間點註記回看對

應畫面，協助教學觀察與培訓檢討。搭配課堂互動及學習數據，可逐步累積內部講師培訓、新

人示範與經驗分享案例，提升既有影音教材的使用價值。 

13 阿特發互動科技 

AR2VR AI 與 XR 沉浸式學習 

阿特發互動科技展示 AR2VR AI 與 XR 沉浸式內容及學習平臺，整合無程式碼 VR 編輯、AI 全景

場景生成、多語內容、跨網中控及數據管理，支援手機、平板、電腦與 VR 裝置。展出內容涵蓋

文化導覽、政策宣導及職安訓練，並以太魯閣族傳統陷阱文化教材及木材粉碎機教學等案例，

呈現可自行更新的沉浸式教材與模擬學習應用。 

14 達標智源 

全景影像與行動場域管理 

達標智源展示整合 360 度全景影像、即時串流及 AI 應用的場域管理方案，介紹 Rogy360 系列

設備於工程管理、公共安全及觀光服務的運用。另以 RogyRover Max 整合全景攝影、電源與通

訊，呈現大型活動、臨時勤務及災害應變的行動部署方式，協助管理人員遠端掌握現場資訊，

並保存影像供跨單位協作與後續檢視。 

15 王一互動科技 

域見 Seeulair 智慧空間服務 

王一互動科技展示智慧空間品牌「域見 Seeulair」，整合 AI 智慧問答、互動地圖與數位內容，

提供可查詢、互動及探索的場域服務。管理者可透過無程式碼雲端後臺更新內容與知識，應用

於手機、平板及智慧導覽設備。展出案例涵蓋桃園國際機場、立法院臺北院區及國立南投高中，

呈現多語接待、設施導引、文化導覽與校園全景等應用。 


